ARGOMENTI PROVA ORALE CONCORSO ASSISTENTI SOCIALI OTTOBRE
2017

THEMENBEREICHE DER MUNDLICHEN PRUFUNG WETTBEWERB
SOZIALASSISTENTEN/INNEN OKTOBER 2017

e (Quali sono i principali principi deontologici che un’assistente sociale deve tenere in considerazione nel
lavoro con le famiglie in contesti coatti?

e Welche sind die wichtigsten berufsethischen Prinzipen, die eine Sozialassistentin zu beriicksichtigen hat,
wenn sie mit Familien im Zwangskontext arbeitet?

e Che cos’é I’empowerment e su quali principi deontologici ¢ fondato?
e Was versteht man unter Empowerment und welche berufsethischen Prinzipien liegen im zugrunde?

¢ La documentazione professionale dell’assistente sociale: che cosa comprende, quali sono le sue funzioni e
i suoi scopi, quali sono gli aspetti da tenere in considerazione nella gestione della documentazione?

¢ Di Dokumentation der Sozialassistentin: was gehort zur Dokumentation , welche Funktionen und Zwecke
erfiillt sie, worauf ist in der Fiihrung der Dokumentation zu achten?

e La visita domiciliare é uno degli strumenti principali dell’assistente sociale. Quali sono le due specificita
e quali sono gli ambiti di utilizzo di questo strumento?

¢ Der Hausbesuch ist eine der wichtigsten Instrumente der Sozialassistentin. Welche spezifischen
Charakteristiken hat er und in welchen Einsatzbereichen wird dieses Instrument angewandt?

e La partecipazione degli utenti alla programmazione e alla gestione dei servizi sociali : quali sono le
possibili modalita di realizzazione? Quali sono i punti di forza, quali i punti critici?

¢ Die Teilhabe der Klientinnen an der Planung und Umsetzung von sozialen Diensten: wie kann sie
umgesetzt werden? Was sind positive Aspekte daran, welche die Herausforderungen/ kritische Aspekte
kann sie mit sich bringen?

e La valutazione sociale: quali sono gli elementi che la caratterizzano — definizione del processo valutativo
¢ Die soziale Einschidtzung: welche Elemente kennzeichnen sie — Definition des Einschédtzungsprozesses

¢ Definizione di un distretto sociale, secondo quali obiettivi e linee guida opera?
¢ Definition eines Sozialsprengels, welche sind seine Ziele und Leitlinien?

e La differenza tra segreto professionale e segreto d’ufficio?
e Unterschied zwischen Amtgeheimnis und Berufsgeheimnis?

Diritti/doveri dei dipendenti pubblici
Rechte und Pflichten des 6ffentlichen Bediensteten

I compiti del Segretario Generale
Die Aufgaben des Generalsekriters

¢ Gli organi della Comunita Comprensoriale
¢ Die Organe der Bezirksgemeinschaft

e Le linee guida
e Das Leitbild



